
Diplomado de estrategias para la enseñanza efectiva de las matemáticas

Módulo 4. La construcción del aprendizaje 

Presentación 

En este módulo se revisarán conceptos y se presentarán herramientas que deben 
tomarse en cuenta para facilitar la construcción del aprendizaje. Se pretende que cada 
maestro eche mano de su propia creatividad y experiencia para aplicar estos conceptos 
en el diseño de ambientes y estrategias didácticas que favorezcan la construcción del 
aprendizaje de sus alumnos. 

Objetivos y temas 

Objetivo del módulo 

Al término del módulo el participante: 

 Reconocerá la importancia de identificar los aprendizajes esperados en un proceso
de enseñanza.

 Reconocerá la importancia de adecuar las estrategias según los estilos de
aprendizaje de sus alumnos.

 Identificará los elementos esenciales para construir ambientes y situaciones de
aprendizaje.

 Diseñará actividades de aprendizaje haciendo uso de la tecnología electrónica y
no electrónica como recursos didácticos para facilitar el aprendizaje de las
matemáticas.

 Diseñará actividades donde incentive el aprendizaje colaborativo.

Los temas que permitirán cubrir el objetivo de este módulo son los siguientes: 

Temas 

1. Aprendizajes esperados

2. Los estilos de aprendizaje

3. Organización de ambientes de aprendizaje

4. Diseño de situaciones de aprendizaje

5. El aprendizaje colaborativo

6. Los recursos didácticos

6.1 Tecnología no electrónica 

6.2 Tecnología electrónica

http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema1-nuevo.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema06.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema1.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema1-3.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema4.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema3.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema3-5.htm
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/html/contenidos/modulo4/tema3-12.htm


Diplomado de estrategias para la enseñanza efectiva de las matemáticas

Tema 1. Aprendizajes esperados 

En un modelo de formación por competencias los logros a los que se aspira mediante la acción educativa se 
expresan en forma de aprendizajes esperados. 

Aprendizaje esperado: es el elemento que define lo que se espera que 

logren los alumnos, expresado en forma concreta, precisa y visualizable. 

El enunciado que describe un aprendizaje esperado se caracteriza por: 

Estar compuesto de oraciones cortas que se inician con un verbo 

que permite expresar el aprendizaje en acción; seguido del proceso 

que se debe desarrollar; y termina con un complemento indirecto 

que indica finalidad y contexto de la acción.  

Reflejar en el verbo el nivel de complejidad en el que se debe 

desarrollar la competencia.  

Describir en forma clara y precisa los logros esperados. 

Los aprendizajes esperados ayudan a la organización del contenido, la selección de 
estrategias y métodos de aprendizaje y la definición de los medios y materiales para la 
ejecución de la clase activa, ayudan además a definir los criterios de evaluación de las 
competencias.  

Es importante que los aprendizajes esperados se definan bajo una secuencia lógica de 
desarrollo de la competencia organizando el aprendizaje desde los niveles más básicos 
hasta alcanzar los avanzados. Para graficar esta idea, no sería lógico pensar en enseñar 
a nadar con estilo si antes no se han trazado las estrategias de aprendizaje respecto de 
cómo flotar.  

Los aprendizajes esperados están directamente relacionados con las distintas 
dimensiones (saber, saber hacer y saber ser) de las competencias, por lo tanto: 

Para el saber, se distinguen contenidos conceptuales o declarativos. Los aprendizajes 
orientados al desarrollo de conocimientos van  desde un proceso simple de adquisición de 
terminología, hasta aquellos más complejos en la realización de una función.  
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Para el saber hacer, se distinguen contenidos procedimentales o de habilidades. Los 
aprendizajes orientados al desarrollo de habilidades en la ejecución de una acción o 
procedimiento permiten la adquisición de las destrezas necesarias para la realización de 
actividades de un proceso.  

Para el saber ser, se distinguen contenidos actitudinales o valorativos. Los aprendizajes 
orientados al desarrollo de actitudes apuntan al desarrollo de la formación personal y 
social para un desempeño adecuado en un contexto de trabajo determinado. 

Tema 2. Los estilos de aprendizaje 

El estilo de aprendizaje puede definirse como una manera habitual de adquirir 
conocimientos, habilidades o actitudes a través del estudio o la experiencia. Sadler-Smith 
(1996, citado en Lago y Cacheiro, 2008) 

No todas las personas aprenden igual, ni a la misma velocidad; en cualquier grupo se 
puede observar que existen grandes diferencias en los conocimientos que posee cada 
miembro y eso a pesar del hecho de que aparentemente todos han recibido las mismas 
explicaciones y han realizado las mismas actividades y ejercicios. Esta variación puede 
ser resultado de diferentes factores, como la motivación, la edad, el conocimiento previo, 
pero también por los diversos estilos que existen en la manera de aprender. 

En la investigación educativa contemporánea podemos encontrar a personalidades 
importantes como Howard Gardner o Peter Honey quienes han estudiado y clasificado 
particularmente los estilos de aprendizaje. Por su parte Fleming y Mills en 1992 
desarrollaron el modelo VARK por sus siglas en inglés y elaboraron un cuestionario que 
sirve para conocer el estilo de aprendizaje que se tiene, de acuerdo a una clasificación 
que ellos establecieron. 

Los estilos de aprendizaje que considera el modelo VARK se describen a continuación: 

Estilo Visual: quienes se ubican en este estilo, son los alumnos que prefieren el uso de 
imágenes y tener un ambiente ordenado en el salón de clases. El uso de diagramas, 
mapas conceptuales, símbolos, colores, textos con gráficos o imágenes, animaciones, 
videos y fotografías favorece su aprendizaje y les ayuda a recordar información. 

Estilo Auditivo: estos alumnos prefieren las exposiciones orales, las conferencias, 
discusiones y todo lo que involucre escuchar; utilizan su propia voz y oídos para aprender, 
recuerdan fácilmente lo que escuchan y lo que expresan verbalmente, para entender 
mejor es preferible que alguien les explique verbalmente; les gusta hacer debates, hablar 
y que el maestro les brinde explicaciones, se distraen fácilmente con los sonidos, se les 
facilita el aprendizaje de otra lengua o la música. 
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Estilo Lecto-escritura (reader): los alumnos de este estilo prefieren todo lo que se 
relaciona con leer y escribir, cuando leen vocalizan las palabras, repiten las cosas en voz 
alta cuando requieren recordarlas, les resulta difícil trabajar en silencio por periodos 
largos, les parece útil lo que el maestro dice si tienen notas de apoyo, estudian con notas 
o reorganizando la información en forma de resúmenes.

Estilo Kinestésico: son aquellos que prefieren todo lo que involucre cosas prácticas, 
tanto simuladas como reales, les gusta actuar y estar físicamente ocupados en el 
aprendizaje, cuando tienen las manos ocupadas en un proyecto tienden a recordarlo 
mejor, por lo que toman notas aunque no las vuelvan a leer, les gusta representar 
físicamente lo que dicen con palabras, necesitan estar activos durante la experiencia de 
aprendizaje, su aprendizaje es lento, por lo que necesitan más tiempo, aunque lo que 
aprenden es difícil que lo olviden. El trabajo colaborativo, las actividades del tipo 
aprender-haciendo, proyecciones de películas, pasar al pizarrón, trabajar en el patio de la 
escuela son ejemplos de actividades que favorecen el aprendizaje de los alumnos con 
este estilo. 

En la siguiente dirección electrónica encontramos la aplicación del cuestionario VARK en 
línea. Utilízala para identificar tu estilo de aprendizaje y el de tus alumnos. 

http://www.vark-learn.com/Spanish/page.asp?p=questionnaire 

Para conocer el contenido de la liga ingrese al curso en línea. 

Conocer los estilos de aprendizaje de nuestros alumnos permite diseñar las estrategias 

didácticas adecuadas y esto tiene aplicación por supuesto en la enseñanza de las 

matemáticas.  

A continuación se presenta una experiencia en el aula donde se abordó un tema 

atendiendo los estilos de aprendizaje de los alumnos. Esta experiencia fue presentada por 

las profesoras Patricia Salinas y Elvira Rincón en el Congreso de Innovación Educativa en 

el 2008 y en el Congreso de Investigación, Innovación y Gestión Educativas en el 2009, 

ambos, organizados por el Tecnológico de Monterrey. Aunque el contexto de la 

experiencia es universitario constituye una excelente referencia de lo que se puede hacer 

en el aula dentro de cualquier contexto educativo. 

Aprendizaje activo de las matemáticas atendiendo los estilos de aprendizaje 

Para conocer el contenido revisar el curso en línea. 

http://www.vark-learn.com/Spanish/page.asp?p=questionnaire
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/apoyos/m3/aprendizaje_activo.pdf
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Tema 3. Organización de ambientes de aprendizaje 

Un ambiente de aprendizaje se define como un entorno donde el proceso de construcción 
del conocimiento ocurre.  

Desde el punto de vista pedagógico, este entorno se puede enriquecer intencionalmente, 
es decir, establecer condiciones y circunstancias que sean propicias para que se den 
situaciones de aprendizaje significativo. Para ello, se deben tener presentes varios 
elementos. 

Condiciones físicas del lugar: 

 Tamaño
 Ubicación
 Distribución física
 Cantidad y características del mobiliario
 Equipamiento tecnológico

Características del grupo: 

 Tamaño
 Composición
 Características de sus miembros
 Formas de interrelación
 Normas y estilos de trabajo

Características de la institución: 

 Tipo de escuela
 Visión institucional
 Normas y estilos de trabajo

Características del contexto: 

 Ubicación
 Nivel socioeconómico
 Usos y costumbres

Recursos didácticos de los que se dispone: 

 Dispositivos tecnológicos (electrónicos y no electrónicos).
 Materiales concretos
 Otros
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Estos factores, entre otros, deben ser el punto de partida para implementar estrategias 
que faciliten el acercamiento de los alumnos con el conocimiento.  

María Lina Iglesias señala que desde el punto de vista escolar podemos entender el 
ambiente como una estructura de cuatro dimensiones claramente definidas e 
interrelacionadas entre sí: 

Para construir un ambiente de aprendizaje las estrategias didácticas deben estar 
encaminadas a:  

 Hacer un uso eficiente de los espacios y recursos con que se cuenta dentro y
fuera del aula.

 Generar un clima de respeto y confianza.
 Fomentar el trabajo colaborativo y emplearlo como un recurso para construir

aprendizajes.
 Recuperar y aprovechar los aprendizajes que se dan fuera del aula.
 Favorecer el aprendizaje autónomo y permanente.

Uno de los elementos fundamentales de un ambiente de aprendizaje, es la actitud misma 
del maestro, quien debe asumir un rol de facilitador y fomentar el gusto de los alumnos 
por aprender. 

Para trabajar la asignatura de matemáticas se sugiere fomentar entornos estimulantes 
que motiven a los alumnos a indagar, buscar respuestas, experimentar, aprender del 
error, argumentar e intercambiar ideas.  
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Los ambientes de aprendizaje pueden expandirse con el uso de recursos, las modernas 
tecnologías de la comunicación e información nos ayudan a ampliar los horizontes del 
aula y crear escenarios virtuales.  

Por otra parte, debe ponerse especial atención en las formas de organización que 
utilizamos, la manera en que se enfrentan los conflictos y se expresan las emociones, ya 
que el modo de convivencia grupal es también parte del ambiente de aprendizaje. 

Tema 4. Diseño de situaciones de aprendizaje 

Los resultados obtenidos en las evaluaciones internacionales nos deben llevar a una 

reflexión profunda sobre si estamos enseñando a nuestros alumnos a hacer y usar las 

matemáticas (aprendizaje procedimental ) o solamente a memorizarlas ( aprendizaje 

declarativo ). 

Un problema común en la educación básica es la enseñanza de las tablas de multiplicar, 
los niños las aprenden ya sea escribiéndolas en repetidas ocasiones o en el mejor de los 
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casos cantándolas, lo cual propicia que el aprendizaje sea solamente memorístico, esto a 
la larga trae son consecuencias importantes.  

Pozo (1996) comenta que nuestra mente deshecha aquel conocimiento que no se usa o 
que carece de significado y quizá peor aún es el hecho de que el alumno memorice 
permanentemente el conocimiento pero que no sepa aplicarlo.  

“Numerosos estudios han mostrado que los aprendices no saben convertir sus 

conocimientos académicos descriptivos y conceptuales en acciones o predicciones 

eficaces” (Pozo 1996, p. 291).  

En el caso concreto de la enseñanza de las tablas de multiplicar, debemos abordar este 
contenido desde una perspectiva más integral, utilizando estrategias significativas y 
funcionales que planteen al alumno un desafío cognitivo y posibiliten más allá de la simple 
memorización aislada de las tablas,  la comprensión del concepto multiplicativo, la 
identificación de los problemas en que se aplican estas operaciones y la práctica de los 
procedimientos multiplicativos. Todo ello dentro de un ambiente motivador que ayude a 
desarrollar una actitud favorable del alumno hacia estos contenidos. De esta forma 
estaremos favoreciendo un aprendizaje permanente.  

Para apoyar a los alumnos en la adquisición y desarrollo de competencias que les serán 
útiles para la vida, debemos superar formas tradicionales de enseñanza. Durante los 
últimos años hemos transitado de modelos educativos centrados en el docente a modelos 
educativos centrados en el alumno. El énfasis ahora debe ponerse en la situación misma 
de aprendizaje. La pregunta básica es: ¿qué se necesita para favorecer el aprendizaje del 
alumno? 

El eje de la clase debe ser un desafío intelectual que detone la movilización de los 
saberes del alumno. Este desafío se presenta a partir de una situación problemática 
tomada del contexto del alumno.  

El reto didáctico es convertir esa situación problema es una situación de aprendizaje. 

Para hacer esto, se sugiere trabajar a partir de proyectos de trabajo o secuencias 
didácticas que le permitan al alumno construir nuevos conocimientos.  

Un proyecto es un conjunto de actividades sistemáticas e interrelacionadas para 
reconocer y analizar la situación o problema que se plantea y proponer posibles 
soluciones. Los proyectos llevan a los alumnos a buscar información, proponer ideas y 
obtener productos concretos.  

Las secuencias didácticas son actividades de aprendizaje organizadas que responden a 
la intención de abordar el estudio de un asunto determinado, con un nivel de complejidad 
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progresivo en tres fases: inicio, desarrollo y cierre. Presentan una situación 
problematizadora de manera ordenada, estructurada y articulada. (SEP, 2011) 

El enfoque para la enseñanza de las matemáticas plantea que el docente debe diseñar 
secuencias didácticas que propicien el interés y la reflexión de los alumnos, la búsqueda 
de formas de resolución y la formulación de argumentos.  

Ejemplos de secuencias didácticas de matemáticas: 

Para conocer el contenido de cada botón interactivo revisar el curso en línea 

Tema 5. El aprendizaje colaborativo 

Vigotsky apunta que el aprendizaje colaborativo consiste en aprender con otros y de 
otros. El valor de este tipo de aprendizaje es que el nuevo conocimiento se deriva de una 
construcción social donde todos los alumnos tienen una participación relevante.  

Algunos docentes piensan que para que este tipo de aprendizaje se dé, se necesita 
solamente  invitar a los alumnos a que trabajen de manera agrupada, sin embargo, para 
que el logro sea el esperado, se requiere de ciertas condiciones que tienen que ser 
previstas.  

Woolfolk (1996) afirma que la falta de planeación y supervisión cuidadosa por 

parte del maestro puede obstaculizar el aprendizaje y lastimar las 

relaciones afectivas entre los alumnos. 

Si no se planea con antelación la actividad colaborativa y se diseñan adecuadamente las 
tareas que tienen que resolver como equipo, pueden surgir inquietudes o dudas por parte 
de los estudiantes que conduzcan a que se pierda el interés. 

Por otro lado, si no se lleva una supervisión adecuada de la dinámica colaborativa es 
posible que los estudiantes menos avanzados se pierdan o que sean ignorados o 
humillados por los más avanzados (Cohen, 1986, citado por Woolfolk 1996) 

A continuación se exponen algunas propuestas para la operacionalidad del aprendizaje 
colaborativo.  

Una de las propuestas para la operacionalidad del aprendizaje colaborativo es la 

propuesta por Johnson mencionada por Díaz Barriga y Hernández (1998) la cual se 

constituye por cuatro pasos: 
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* Woolfolk (1996) comenta que el tamaño del grupo depende de las metas u objetivos de
aprendizaje. Si la meta es que revisen, repasen o practiquen algún tema, el tamaño 
correcto es de 4 a 6 participantes pero si el objetivo es que se resuelva uno o más 
problemas entonces los grupos deben ser de 2 a 4 estudiantes y debe equilibrarse el 
número de hombres y mujeres.  

Se propone que para una clase de matemáticas se formen equipos de 2 a 4 alumnos. 

El siguiente ejemplo ilustra la operacionalidad de aprendizaje colaborativo propuesto por 

Johnson: 
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El maestro ha de orientar el trabajo, y seleccionar ejemplos interesantes cercanos a la 
realidad del estudiante. El trabajo en equipo requiere que el profesor funja como un 
maestro diseñador, planeador, coordinador y facilitador, ya que: 

1. Debe diseñar y planear las actividades de aprendizaje que se desarrollarán de
manera colaborativa.

2. Debe explicar con claridad los objetivos y propósitos del trabajo en equipo.
3. Debe saber como organizar los equipos; explicar con claridad las actividades que

se van a realizar.
4. Debe brindar apoyo para lograr la eficiencia del trabajo grupal y evaluar el nivel de

logro de los alumnos.

No hay que olvidar que el aprendizaje colaborativo, a pesar de sus enormes ventajas 
puede no funcionar para algunos alumnos.  

Resolución de un problema para un currículo integrado 

 Equipos de 4 alumnos.

 Determinación de roles.

 Problema escrito, rúbricas de evaluación y formato de
roles.

 Se integran los equipos, se sugiere que algunas veces los

alumnos se junten voluntariamente y en otras sea el profesor

quien los acomode.

 Asignación de roles.

 Los alumnos se reúnen dentro del salón de clases ya sea en

mesas de trabajo o juntando los pupitres.

 Se procede a la lectura del problema y a la resolución en
cuyo proceso debe de cumplirse la asignación de roles.

El profesor recorre equipo por equipo supervisando: 

 que los alumnos están respetando sus roles.

 que el equipo comprendió el problema.

 que se están generando ideas para la resolución de

problemas.

 para disipar dudas (andamiaje).



Diplomado de estrategias para la enseñanza efectiva de las matemáticas

O´Donell y O¨Kelly (1994); Webb (1985) y Palincsa (1996) citados por Woolfolk 

(1996) comentan que el aprendizaje individual puede ser una mejor 

alternativa para aquellos estudiantes que son muy tímidos o introvertidos.  

Sin embargo, se sugiere, que antes de tomar la decisión sobre que los alumnos tímidos 
trabajen individualmente deben primero integrarse a actividades colaborativas y 
corroborar que efectivamente funcionan mejor con actividades en solitario. 

La siguiente propuesta para la operacionalidad del aprendizaje colaborativo que 

mencionan. Díaz Barriga y Hernández (1998) enumera 18 pasos propuestos por el Centro 

de Aprendizaje Cooperativo que permiten al docente estructurar el proceso de enseñanza 

con base en situaciones de aprendizaje colaborativo (cooperativo), estos son: 
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Diáz Barriga y Fernandez (1998, p. 67) comentan que uno de los factores más 

importantes que contribuyen a la operacionalidad exitosa del aprendizaje 

colaborativo es la interdependencia…  

…y para que esta se dé deben considerarse los siguientes principios (Melero Zabal y
Fernández Berrocal, p. 48): 

Que la estructura de la tarea a realizar sea de un tipo en 

la que ésta no se encuentre subdividida o repartida entre los 

miembros del grupo, sino que todos ellos la acometan a la 

vez y conjuntamente.  

Que se ofrezcan recompensas idénticas para todos los 

miembros del grupo y no centradas en individuos concretos 

dentro de los grupos.  

Que estas recompensas al grupo se hagan en función del 

rendimiento individual de los sujetos que forman el grupo 

y no con base a una medida de rendimiento global del 

grupo.  

Que a todos se les ofrezcan las mismas posibilidades de 

hacer sus aportaciones particulares al éxito del equipo.  
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“Con el desarrollo del aprendizaje colaborativo los alumnos 

aprenden a ser responsables, respetuosos, líderes, tolerantes y a 

negociar con otras personas, pero sobre todo, se les prepara para la 

vida”. (Woolfolk, 1996 )  

Los profesores Harkness y Grabowski han transformado su curso involucrando a los 
alumnos en el aprendizaje activo y colaborativo. Los resultados de sus innovaciones han 
logrado que el curso lo disfruten tanto los alumnos como los instructores. 

El tamaño de este grupo es de 100 a 300 estudiantes, así que normalmente los 
profesores utilizan el formato tradicional para impartir su curso. Como profesores que han 
impartido la clase por varios años a miles de estudiantes, Harkness y Grabowski creen 
que integrar las actividades en equipo y los proyectos durante la clase y fuera de ella, 
ayuda a que los estudiantes se motiven y mejoren la retención de los conceptos 
importantes de estadística. Y efectivamente, esta interacción en el grupo ha mejorado la 
atención en clase y los estudiantes obtienen mejores calificaciones. 

A pesar de ser un grupo tan grande, las actividades en equipo especialmente 

diseñadas pueden ayudar a los estudiantes a tener éxito en el curso.  

Para ampliar la información sobre el aprendizaje colaborativo se sugiere la lectura de este 

documento. 

Para conocer el contenido del botón interactivo revisar el curso en línea. 

Tema 6. Los recursos didácticos 

Los recursos didácticos son medios que contribuyen a que el aprendizaje de los alumnos 

sea más significativo, ya que con su uso se pueden favorecer los diversos estilos de 

aprendizaje, como: 

http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/apoyos/m0/lectura.pdf
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De acuerdo con Piaget (1949), una de las etapas del desarrollo cognitivo, es la de 
operaciones concretas, la cual se caracteriza porque el alumno opera en la realidad 
concreta del “aquí y ahora”. Esta etapa abarca de los 7 a los 12 años para luego transitar 
a la etapa de las operaciones formales, que es la que involucra el pensamiento abstracto. 

Siguiendo el pensamiento de Piaget, si un alumno no consolida su etapa de operaciones 
concretas tendrá mayor dificultad para comprender conceptos matemáticos más 
abstractos, tales como el álgebra o el cálculo. Es así como el uso de recursos didácticos, 
ya sea de naturaleza electrónica o no electrónica, ayuda a ilustrar, demostrar y/o explicar 
los contenidos del tema, lo que favorece el adecuado desarrollo de la etapa de las 
operaciones concretas, constituyendo el sólido cimiento sobre el que, a su vez, se 
desarrollará la etapa del pensamiento abstracto.  

La teoría neurofisiológica establece que de los dos hemisferios cerebrales, el izquierdo 

procesa la información de manera secuencial y lineal, esto significa que la persona es 

capaz de pensar en palabras y en números. 

Ojeda (2001) comenta que el uso de recursos didácticos que estimulen los diferentes 

estilos de aprendizaje conduce a resultados favorables en el aula, ya que el alumno es 

incitado a la utilización de ambos hemisferios cerebrales encauzando todos los canales de 

aprendizaje en la aprehensión de los conocimientos. 

Los recursos didácticos son un medio que puede ayudar a hacer más significativo el 
aprendizaje en cualquier nivel educativo. He aquí un ejemplo del uso de recursos gráficos: 



Diplomado de estrategias para la enseñanza efectiva de las matemáticas

A un alumno le quedará más claro el concepto de ecuación cuadrática del 

tipo ax2 + bx + c= 0 si se ilustra el tema con una gráfica en la que el 

maestro muestre que si la ecuación tiene dos soluciones, ellas representan 

las intersecciones de la parábola con el eje x. 

Si la solución es única, el maestro hace hincapié en que la parábola no corta 

al eje x, solamente lo toca, y cuando las soluciones son complejas 

(imaginarias), el profesor indica que no hay intersecciones con el eje de las 

abscisas y tampoco hay un punto común a la parábola y al eje x. 

Así, una operación abstracta como la solución, las soluciones o la ausencia 

de ellas para una ecuación, se concretiza con la visualización de la gráfica. 
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A continuación analizaremos el uso de la tecnología como un recurso didáctico partiendo 

de su clasificación a partir del uso o no de la electrónica. 

Es por esa razón que a continuación analizaremos dos tipos de recursos didácticos. 



Diplomado de estrategias para la enseñanza efectiva de las matemáticas

Se considera dentro de este rubro: 

Cualquier medio no electrónico que permita ilustrar, demostrar y abordar 

cualquier tema; así como aquellos recursos que permitan al alumno 

experimentar, manipular y practicar.  

Por ejemplo, 

Ausbel (1978, citado en Araujo y Chadwick, 1993, p.162) considera que los medios se 
vuelven más importantes en la medida que facilitan el aprendizaje significativo y afirma 
que:  

"Una de las vías más promisorias para mejorar el aprendizaje escolar 

consiste en mejorar los materiales y medios de enseñanza".  

Analicemos a continuación el uso adecuado de la tecnología básica para cada uno de los 
niveles educativos que estamos contemplando en este curso.  

Para conocer el contenido de cada uno de los botones interactivos revisar el curso en 
línea. 
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6.1 Tecnología no electrónica 

Primero veamos cuáles son los propósitos generales de la educación básica en el área de 
las matemáticas, de acuerdo a lo que dicta la Secretaría de Educación Pública.  

Propósitos generales de la educación básica en el área de las 

matemáticas 

Mediante el estudio de las Matemáticas en la Educación Básica se pretende 

que los niños y adolescentes: 

 Desarrollen formas de pensar que les permitan formular conjeturas y

procedimientos para resolver problemas, y elaborar explicaciones

para ciertos hechos numéricos o geométricos.

 Utilicen diferentes técnicas o recursos para hacer más eficientes los

procedimientos de resolución.

 Muestren disposición para el estudio de la matemática y para el

trabajo autónomo y colaborativo.

 Utilicen el cálculo mental, la estimación de resultados o las

operaciones escritas con números enteros, fraccionarios o decimales,

para resolver problemas aditivos y multiplicativos.

 Modelen y resuelvan problemas que impliquen el uso de ecuaciones

hasta de segundo grado, de funciones lineales o de expresiones

generales que definen patrones.

 Justifiquen las propiedades de rectas, segmentos, ángulos, triángulos,

cuadriláteros, polígonos regulares e irregulares, círculo, prismas,

pirámides, cono, cilindro y esfera.

 Utilicen el teorema de Pitágoras, los criterios de congruencia y

semejanza, las razones trigonométricas y el teorema de Tales, al

resolver problemas.

 Justifiquen y usen las fórmulas para calcular perímetros, áreas y

volúmenes de diferentes figuras y cuerpos, y expresen e interpreten

medidas con distintos tipos de unidad.

 Emprendan procesos de búsqueda, organización, análisis e
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interpretación de datos contenidos en tablas o gráficas de diferentes 

tipos, para comunicar información que responda a preguntas 

planteadas por ellos mismos u otros.  

 Elijan la forma de organización y representación (tabular o gráfica)

más adecuada para comunicar información matemática.

 Identifiquen conjuntos de cantidades que varían o no

proporcionalmente, y calculen valores faltantes y porcentajes

utilizando números naturales y fraccionarios como factores de

proporcionalidad.

 Calculen la probabilidad de experimentos aleatorios simples,

mutuamente excluyentes e independientes.

Estos propósitos nos permiten vislumbrar el reto de hacer accesibles estos aprendizajes a 
los alumnos, una alternativa con la que contamos es la utilización de recursos didácticos.  

En relación a la teoría cognitiva de Piaget, es en esta etapa donde el alumno desarrolla el 
pensamiento concreto, por ello es muy importante que el alumno pueda relacionar y 
manipular objetos relacionados con los conceptos matemáticos que está aprendiendo 

Esta etapa es importante porque es un factor condicionante para la adquisición de 
conocimientos más abstractos en etapas posteriores.  

A nivel de educación primaria, las sugerencias para el uso de tecnología básica son: 
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1. Uso del ábaco u otros objetos para cuantificar y asociar con el símbolo
numérico. Por ejemplo, tres bolitas del ábaco representan el número 3. Este 
medio también puede ser utilizado para trabajar con los conceptos de suma y 
resta 

2. Utilizar diferentes recipientes para comparar medidas de capacidad y analizar
las diferencias entre el sistema métrico decimal y el sistema inglés. 

3. Utilizar objetos de la vida real para ilustrar las características de las figuras y
cuerpos geométricos. Otra alternativa es la papiroflexia. 

4. Utilizar diferentes recipientes para comparar medidas de capacidad.

Es en esta etapa donde el alumno hace la transición de las operaciones concretas a las 
abstractas o formales.  

Sin embargo Piaget (1979) advierte: 

“Para comprender la psicología de las funciones mentales del adolescente es 

indispensable dominar la totalidad del desarrollo, desde el niño al adulto” (p. 152). 

Por ello hay que considerar que cuando el adolescente se enfrenta abruptamente a temas 
abstractos y su pensamiento aun no ha logrado a consolidar los procesos del 
pensamiento concreto, puede llegar a tener dificultades de comprensión y perder la 
motivación hacia el estudio de las matemáticas. Delors (1996) comenta que el 30 por 
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ciento de los alumnos del nivel de secundaria de América Latina repiten un curso de esta 
asignatura. 

Por lo tanto se sugiere que en esta etapa se sigan utilizando recursos y materiales que el 
alumno pueda observar, comparar, manipular, para que a partir de la experimentación con 
los mismos pueda comprender más fácilmente los conceptos matemáticos. 

A nivel de educación secundaria, las sugerencias para el uso de tecnología básica son: 

Esta etapa es especialmente importante, porque es cuando el alumno decide qué carrera 
estudiar, aquí se define quienes serán los futuros ingenieros, médicos, administradores, 
científicos, y profesores del país. En muchas ocasiones esta decisión se ve influida por el 
agrado o desagrado por las matemáticas. 
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¿Cuántos estudiantes eligen una carrera socioeconómica para librarse de las 
matemáticas? 

El desagrado por el estudio de las matemáticas puede ser un lastre que se viene 
arrastrando desde la educación básica, quizá por las lagunas que quedaron o por 
conceptos equivocados que impidieron una comprensión significativa de la materia. 

Piaget (1976) comenta que la aptitud por las matemáticas está relacionada con la 

forma en como se enseñan.  

Por lo tanto, el uso de la tecnología básica puede ayudar a rescatar a aquel alumno que 
no ha desarrollado adecuadamente un pensamiento abstracto y que siente rechazo por el 
aprendizaje de esta asignatura.  

A nivel de educación preparatoria, las sugerencias para el uso de tecnología básica son: 

El estudio de funciones siempre resulta un tema complejo de explicar y comprender, una 

actividad que puede ayudar es la siguiente: 
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Dada una función que representa el volumen de una caja de cartón sin tapa, se puede pedir a los 

alumnos integrados en equipo, que construyan cajas de diferentes tamaños. 

Al evaluar la función con las diferentes medidas con que fue construida cada caja, determinar 

cuál es la de mayor capacidad. 

Finalmente, comprobar el resultado analítico vertiendo arena o cualquier otro material similar a 

cada una de las cajas.  

Durante el siglo XX sucedieron grandes cambios y descubrimientos, entre los que destaca 
el desarrollo de la tecnología. Hace algunas cuantas décadas no hubiéramos podido 
imaginar que se pudiera llegar a establecer una comunicación inmediata y simultánea con 
personas de otros países, o que la educación a distancia sería un medio revolucionario de 
enseñanza y aprendizaje. 

Delors (1996) comenta que: 

“Las sociedades actuales son, de uno u otro modo, sociedades de 

información en las que el desarrollo de las tecnologías puede crear un 

entorno cultural y educativo capaz de diversificar las fuentes del 

conocimiento y del saber” (p. 193). 

Algunos medios electrónicos comúnmente utilizados como medio de enseñanza son: 

Información correspondiente a cada uno de los botones interactivos: 
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La televisión y el video son medios de gran utilidad y son 

sumamente atractivos ya que permiten disfrutar de 

elementos visuales y auditivos simultáneamente, lo que 

permite entender mejor la aplicación de los temas. 

Por ejemplo, 

 El video “Donald en el país de las matemágicas”

ayuda a ilustrar las aplicaciones de las

matemáticas.

 El video de la cadena Discovery sobre el cometa

Halley puede ayudar a ilustrar el tema de la elipse

e introducirnos al tema

Proyectar imágenes previamente preparadas puede 

ayudar a abordar algún tema en forma visual. 

Ejemplo: 

 Las gráficas circulares en la explicación del

tema de fracciones.

 Parábolas ilustrando las soluciones de las

ecuaciones cuadráticas.

 Figuras geométricas con sus respectivos ejes

de simetría.

La calculadora es sin duda un instrumento revolucionario 

que puede apoyar la enseñanza, ya que entre otras cosas, 

permite que no tenga que recurrirse a la memorización de 

las tablas matemáticas; sin embargo, debe tenerse en cuenta 

algunas condiciones para aprovecharla realmente como 

apoyo didáctico. 

Veamos cuál es el uso ideal de la calculadora de acuerdo al 

nivel de estudios del estudiante.  
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La computadora tiene grandes ventajas y ya sea que se 

utilicen los paquetes básicos o se instalen programas 

educativos específicos la utilidad de este medio como 

un elemento didáctico es incuestionable. 

Una de las maravillas que ofrece la computadora son 

los graficadores. Son herramientas de gran ayuda en los 

temas de solución de ecuaciones lineales, cuadráticas y 

polinomiales así como en los sistemas de ecuaciones 

lineales y cuadráticos, permiten que los alumnos tengan 

más tiempo para ejercitar los procesos algebraicos a la 

vez que pueden comprender el significado gráfico de lo 

que están aprendiendo, incluso pueden verificar que sus 

soluciones sean correctas.  

Por ejemplo, 
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Si el alumno está aprendiendo el concepto de la función lineal, puede 

comprender que:  

Mientras más grande sea el valor absoluto del coeficiente de "X" más 

inclinada será la recta, es decir, su pendiente y el ángulo de inclinación serán 

más grandes.  

De igual manera, podrá comprender lo que sucede con la gráfica si la 

pendiente es negativa o positiva y que el término "libre" indica el corte de la 

recta con el eje "Y".  

En otras palabras, el graficador permite: 

 Manipular la función lineal para que el alumno pueda realizar un análisis gráfico
del comportamiento de la recta. (Esto obviamente también aplica para las demás
funciones).

 Comprender el concepto de la derivada bajo una perspectiva gráfica.
 Comprender los conceptos de máximos y mínimos.

En la época actual, el uso de Internet se ha hecho cotidiano y cada 

vez tiene mayor alcance. 

Existen una gran variedad de sitios en Internet que pueden ser 

consultados de manera gratuita. 

A continuación se ofrecen algunas direcciones electrónicas en donde 

encontrará información relevante para la enseñanza de las 

matemáticas.  

Para conocer el contenido de cada uno de los botones interactivos revisar el curso en 
línea. 

6.2 Tecnología electrónica 

Un punto esencial para desarrollar una enseñanza efectiva de las matemáticas es tener 
claramente identificados cuáles son los aprendizajes que esperamos sean alcanzados por 
los alumnos. En función de eso y reconociendo las diferentes formas que tienen los 
alumnos de aprender, es preciso establecer un ambiente propicio donde los participantes 
puedan actuar, observar, leer, comunicar ideas, expresar sus opiniones, escribir, registrar, 
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resolver ejercicios, tareas y problemas, tomar decisiones, crear propuestas y plantear 
proyectos. 

Es responsabilidad del docente diseñar situaciones didácticas que favorezcan la 
construcción del conocimiento a partir de formas de aprendizaje colaborativo. 

Este proceso educativo puede verse enriquecido por la utilización de recursos 
tecnológicos y no tecnológicos que faciliten el trabajo con los contenidos.   

En los últimos años, las tecnologías de la información y la comunicación han tomado gran 
auge dentro de las aulas, ya que ofrecen muchas posibilidades para enriquecer el proceso 
enseñanza-aprendizaje, sin embargo existe la limitante de que no todas las instituciones 
educativas o todos los alumnos tienen acceso a este tipo de recursos, esto no debe ser 
motivo de preocupación ya que con creatividad e ingenio podemos utilizar otros medios 
de aprendizaje más accesibles e igualmente útiles. 

Una de las grandes satisfacciones de ser profesor es ver reflejado en la cara de un 
alumno ese gesto iluminador que indica la comprensión de un tema difícil, lo cual casi 
siempre es el resultado del diseño de una secuencia didáctica creativa. 

Actividades 

Actividad 

Duración 

estimada  

por actividad 

Ponderación 

Actividad opcional 

Lectura de este documento: 

Tres experiencias sobre aprendizaje 
colaborativo 

1 hora No evaluable 

Actividad 10 

Construcción del aprendizaje 

4 horas 10% 

Para conocer el contenido de cada una de las actividades revisar el curso en línea. 

http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/apoyos/mod4/Tres_experiencias.pdf
http://www.tecvirtual.itesm.mx/pruebas/ec/uvsoc/mate/matematicas-ff3/apoyos/mod4/Tres_experiencias.pdf



