Fortalecimiento de la Oficina Nacional de
Estadistica de un pais latinoamericano, como
organismo coordinador del Sistema Estadistico

Nacional

n las paginas siguientes se pre-

sentan los resultados de un ta-

ller EML efectuado con el ge-
rente, los directivos y los responsables
de diversos departamentos de la Ofi-
cina Nacional de Estadistica (ONE) de
un pais latinoamericano.

La reunion, que tuvo una duracion de
siete dias, se desarroll6 en la sede de
dicha oficina y contd asimismo con la
participacion de un representante de la
Agencia Espafiola de Cooperacién In-
ternacional (AECI), del Instituto Na-
cional de Estadistica de Espafia (INE)
y del Centro Europeo para la Forma-
cion de Estadisticas de Paises en Desa-
rrollo (CESD-Madrid).

El objetivo del taller era la identifica-
cion y el disefio de un proyecto de
apoyo a la ONE en el marco de una
iniciativa de fortalecimiento institucio-
nal promovida por la Oficina Técnica

de Cooperacién de la AECI en ese
pais.

La metodologia utilizada para la pre-
sentacion de problemas fue la expli-
cada en el capitulo de reflexiones
acerca de la organizacion de un taller
EML. Cada uno de los participantes
identificé en un momento inicial los
tres problemas mas importantes que
enfrentaba la ONE para cumplir ade-
cuadamente sus funciones.

Con ayuda del moderador, los proble-
mas similares detectados se agruparon,
obteniéndose tres enunciados que en-
cabezarian las ramas del analisis, refe-
ridos a la mala calidad de la informa-
cidn estadistica, a la deficiente difusion
y a la descoordinacion entre las entida-
des productoras de informacion esta-
distica en el Sistema Estadistico Na-
cional (SEN).



En el siguiente nivel de andlisis se pro-
cedi6 de la misma manera para identi-

ficar las causas de los problemas ante-

riores, llegandose posteriormente a tra-
vés de un proceso abierto de discusion

a completar el arbol de problemas que

se incluye mas adelante.

A través de la conversion de problemas
en objetivos se logro identificar una
cartera de proyectos articulados entre si
para satisfacer las necesidades de
informacion estadistica de los usuarios
finales y los tomadores de decisiones.

Tras un proceso de discusidn se opto
por seleccionar la alternativa de mejo-
rar la coordinacion entre instituciones
productoras de estadistica en el pais,
escogiendo como objetivo del proyecto
el fortalecimiento de la ONE como 6r-
gano coordinador del SEN.

Para la seleccion se tuvieron en cuenta
diversos criterios. Considerando que en
ese momento se estaba tramitando en
el Parlamento una ley para convertir a
la ONE en Instituto de Estadistica y
dotarle de mayores competencias como
entidad rectora del SEN, se estimd que
seria positivo acompafar ese proceso
ya en marcha, tomando como referen-
cia la experiencia espafola. Por otra
parte, la alternativa seleccionada era la
maés consistente con el interés de la
AECI por apoyar un proyecto de for-
talecimiento institucional, y en la que
la experiencia del INE espafiol podria
resultar de mayor utilidad. Por ultimo,

se pensé que se podria contar con la
colaboracion de otros institutos de es-
tadistica latinoamericanos, especial-
mente en el establecimiento de un sis-
tema de formacion en el seno de la
ONE para todo el SEN.

Se estimo que el proyecto podria tener
una duracién aproximada de un afio y
medio a dos y se estableci6 un crono-
grama tentativo de actividades, asig-
nado asimismo las responsabilidades
para la organizacion y ejecucion de las
mismas entre las entidades implicadas
e incluyendo dicha programacion de
actividades en la propia matriz de pla-
nificacion.

Por ultimo, se asignaron rdpidamente
algunos indicadores (en algunos casos
sin cuantificar y sin referencia tempo-
ral) a los objetivos y resultados identi-
ficados, aunque necesariamente debe-
rian ser afinados posteriormente con el
fin de apreciar en lo sucesivo el avance
del proyecto.

También se identificaron hipdtesis o
factores externos en los diferentes ni-
veles, relativos sobre todo a decisiones
legales o administrativas en el pais que
resultan necesarias para el éxito del
proyecto. Notese que algunas de ellas
podrian haberse incorporado como
condiciones previas, como por ejemplo
la aprobacién de la Ley de creacion del
INE, aunque finalmente se decidi6 ini-
ciar el proyecto antes del cumplimiento
de esa condicion.



\Anélisis de participacion

Explicacion del analisis de
las instituciones implicadas

El taller se inici6 con la elaboracion de
un analisis de los agentes y organismos
involucrados en el Sistema Estadistico
Nacional, los cuales fueron clasificados
atendiendo a un doble criterio: segun
su caracter interno (nacional) o externo
(internacional) y en funcion del papel
especifico que desempefian como pro-
ductores, informantes o usuarios fina-
les de la informacion estadistica. Otro
criterio manejado para la clasificacion
de los diferentes actores identificados
fue el de su caracter publico o privado.

Todos los participantes aceptaron la
conveniencia de centrar el analisis en
las diferentes instituciones implicadas
en la produccion y la utilizacion de los
datos estadisticos, teniendo en cuenta
que, desde el primer momento, se de-
cidio disefiar una intervencién cuyo
proposito era el fortalecimiento de la

ONE dentro del sistema Estadistico
Nacional.

Se explotaron asimismo las principales
competencias, demandas e intereses de
cada uno de los agentes considerados,

asi como el posible impacto (positivo,

neutro o negativo) que un proyecto de

fortalecimiento de la Oficina Nacional
de Estadistica, como organismo rector
del SEN, podria tener sobre dichos in-

tereses.

De esta manera, se obtuvo un primer
mapa sintético de la situacién del sec-
tor considerado, identificado a los dis-
tintos organismos implicados, sus prin-
cipales competencias, demandas, inte-
reses y funciones, asi como el posible
impacto que sobre ellos tendria el fu-
turo proyecto. Los resultados de ese
trabajo se presentan a continuacion:



INTERNOS

ACTORES / ORGANISMOS

PRODUCTORES
Publicos
Oficina Nacional de Estadistica

Banco Central

Ministerios:

Finanzas

Educacién

Salud

Produccién y Comercio
Minas

Consejo Nacional Electoral (CNE)
Universidades e Institutos de Investigacion

Privados
Céamara de Produccién y Comercio

Confederacion Nacional de Trabajadores

Encuestas Privadas

Universidades e Institutos de Investigacion

INFORMANTES

Publicos

Ministerios

Empresas Publicas

Gobiernos Locales y Regionales

Privados

Empresas Privadas y Federaciones Empresariales

Hogares
Personas
Redes de ONG

\Anélisis de instituciones implicadas

CARACTERISTICAS

PRINCIPALES COMPETENCIAS
Estadisticas de:

Fuerza laboral
Demogréficas
Sociales
Econdémicas
Ambientales
Empleo

IPC Nacional
Comercio Exterior

Cuentas Nacionales
Estadisticas Financieras

Estad’isticas Gubernamentales
IPC Area Metropolitana (Cifra Oficial)

Estadisticas Sectoriales

Estadisticas Electorales

Estudios e Investigaciones Ad-Hoc

Estadisticas en su propio &mbito de actuacion
indice de Consumo y Pobreza

Estadisticas de Empleo
Precios de Canasta

Estudios, Investigaciones y Encuestas de Opi-
nion

Estudios e Investigaciones ad hoc

POSIBLE
IMPACTO
DEL
PROYECTO

(+)

(-)

(+)

(+)
(+)
(-)

(-)

(-)

(-)

(-)
(+)



EXTERNOS

ACTORES / ORGANISMOS

USUARIOS FINALES
Publicos
Organismos de Gobierno (Presidente y Ministros)
Ministerio de Planificacion y Desarrollo
Ministerios
Gobiernos Locales y Regionales

Corporaciones Regionales

Universidades
Empresas del Estado
Fondos de Intervencion

Privados

Nivel Nacional y/o Regional
Publico

Empresas

Universidades

ONG

Medios de Comunicacion
Empresas de Investigacion
Camaras

ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

Cooperacion Bilateral y Agencias de Cooperacion
INSEE — Francia

INEI - Pertt

INEGI — México

AECI - Espaia

CESD — Madrid
INE — Espafa

Organismos Internacionales

Fondo de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Cienciay la Cultura (UNICEF)

Fondo de las Naciones Unidas para la Poblacion
(FNUAP)

Comisién Econémica de las Naciones Unidas para
América Latina y el Caribe (CEPAL)

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD)

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
Fondo Monetario Internacional (FMI)

Banco Mundial (BM)

Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Comunidad Andina de Naciones (CAN)
Corporacion Andina de Fomento (CAF)
Organizacion de Estados Americanos (OEA)

CARACTERISTICAS
DEMANDAS ESPECIFICAS/INTERESES

Informacidn desagregada a su méaximo nivel
Estadisticas Oportunas, Accesibles
Estadisticas Confiables, de Calidad

Estadisticas Econdmicas y Sociales a nivel regional

Informacidn desagregada a su méaximo nivel
Estadisticas Oportunas, Accesibles
Estadisticas Confiables, de calidad

FUNCIONES

Asistencia Técnica, Capacitacion

Asistencia Técnica

Capacitacion

Asistencia Técnica, Capacitacion, Financiamiento,
Usuario

Capacitacion

Asistencia Técnica, Capacitacion

Asistencia Técnica, Financiamiento, Usuario
Financiamiento

Asistencia Técnica, Capacitacion, Usuario, Meto-
dologia
Financiamiento, Usuario

Asistencia Técnica, Financiamiento, Usuario
Usuario, Sistema General de Divulgacion de Datos
Usuario

Usuario

Asistencia Técnica, Capacitacion, Usuario
Metodologia, Armonizacion, Usuario

Usuario

Usuario

POSIBLE
IMPACTO
DEL
PROYECTO

(+)

(+)

(+)

(+)



| Arbol de problemas

INSUFICIENTE CALIDAD DE LA
INFORMACION ESTADISTICA:
OPORTUNIDAD, DESAGREGACION,
CONFIABILIDAD, PERTINENCIA,
COMPARABILIDAD

DEFICIENTE INFRAESTRUC-
TURA ESTADISTICA: REGIS-
TROS, CLASIFICACIONES,
METODOLOGIAS

ESCASO VALOR AGREGADO

ESTADISTICA: ESTADISTICAS

DE LA PRODUCCION

DE SINTESIS

DEFICIENCIAS
TECNOLOGICAS EN LA
CAPTURA Y
PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION

INSUFICIENTE APOYO
ADMINISTRATIVO Y DE
PERSONAL A LAS
OPERACIONES ESTADISTICAS

FUGA DEL PERSONAL
CALIFICADO DE LA
INSTITUCION

INSUFICIENTE COBERTURA

— DE DIRECTORIOS Y

REGISTROS

ESCASA CALIFICACION DE
RECURSOS HUMANOS

DESCONOCIMIENTO DE
— NUEVOS DESARROLLOS
TECNOLOGICOS

DESACTUALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS
| ADMINISTRATIVOS Y DE

PERSONAL

ESCASA IDENTIFICACION
DEL PERSONAL CON LA
INSTITUCION

DESACTUALIZACION DE
MARCOS MUESTRALES Y
DIRECTORIOS

DESACTUALIZACION DE METO]
DOLOGIAS Y TECNICAS ESTA-
DISTICAS: COBERTURA, PERIO-
DICIDAD, DESAGREGACION

OBSOLESCENCIA DE LA
PLATAFORMA TECNOLOGICA

PROCEDIMIENTOS ADMIIS-
TRATIVOS Y DE PERSONAL
—1 NO ADAPTADOS A LA LABOR
Y EL TRABAJO ESTADISTICO

BAJO NIVEL DE
REMUNERACION

DESACTUALIZACION DE LOS
REGISTROS ADMINISTRATIVOS

ESCASA CUALIFICACION
TECNOLOGICA DEL
PERSONAL

ESCASO CONOCIMIENTO
MUTUO ENTRE DEPARTAMEN-

] TOS ADMINISTRATIVOS Y PRO-

DUCTORES DE ESTADISTICAS

ASINCRONIA E INCOMPATIBI-
LIDAD TECNOLOGICA ENTRE

——|LOS DIFERENTES AGENTES DEL
SEN Y AL INTERIOR DE LA ONE

ESCASA INVESTIGACION
METODOLOGICA

RESISTENCIA A LA
INNOVACION
METODOLOGICA




INSATISFACCION DE LA i
DEMANDA DE LA INFORMACION
ESTADISTICA DE LOS USUARIOS

DEFICIENTE ’DIFUSIC')N’DE LA
INFORMACION ESTADISTICA

DESCOORDINACION ENTRE
INSTITUCIONES PRODUCTORAS DE
ESTADISTICA

DEBILIDAD DE LA ONE

COMO ORGANO
COORDINADOR DEL SEN

DEFICIENTE DELIMITA-
CION REAL DE COMPETEN-
CIAS ENTRE ORG
PRODUCTORES DE
ESTADISTICAS EN EL SEN

DEFICIENTE USO
INADECUADA AN T OBSOLESCENCIA MARCO LEGAL
POLITICA DE DEL TALLER OBSOLETO

et DISPONIBLES PARA ey e
LA DIFUSION
DESCOORDINACION BAJA CUALIFICACION
i INTERNAENTRE DPTOS. | | DELOSRECURSOS | |—|  EQuIPOOBSOLETO
ERCADED DE PRODUCCION Y DIFU- HUMANOS ADAPTADA A
SION DE INFORMACION LA DIFUSION

UTILIZACION NO RACIO-
NAL DE LOS RECURSOS

— DE IMPRESION Y

BAJA CALIFICACION DE
RECURSOS HUMANOS EN
NUEVAS TECNOLOGIAS

REPRODUCCION

AUSENCIA DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA

RELACION ENTRE DPTOS. DE

PRODUCCION Y DIFUSION

AUSENCIA DE CALENDARIO
Y PLAN DE PUBLICACIONES

POLITICA DE

COSTOS
DESACTUALIZADA

PRECIOS Y

DEFICIENTES CANALES
DE DISTRIBUCION

DEFICIENTE INFOR-
MACION A USUARIOS DE]
LOS PRODUCTOS
EXISTENTES

DESCONOCIMIENTO DE
LA DEMANDA DE LOS
USUARIOS

FALTA DE ESTABILIDAD
EN LOS CUADROS
TECNICOS DE ALTO

NIVEL

IMAGEN

DEBILIDAD DE LA

INSTITUCIONAL
EXTERNA DE LA ONE

DEBILIDAD DE LA
ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA
INTERNA DE LA ONE

ESCASA CAPACIDAD
GERENCIAL

ESCASA VISION NACIO-
NAL E INTERNACIONAL
DEL PERSONAL
TECNICO DE LA ONE

CARENCIA DE UN PLAN
ESTADISTICO
NACIONAL (PEN)

INEXISTENCIA DE UN
SISTEMA DE FORMA-
CION ESTADISTICAEN
EL SENO DE LA ONE

DESACTUALIZACION
DEL PERSONAL TECNI-
CO Y ADMINISTRATIVO

DE LA ONE

CARENCIA DE MANUA-
LES ORGANIZATIVOS Y
PROCEDIMENTALES

DEFICIENTE
ORGANIGRAMA
INTERNO DE LA ONE

INADECUADA
RELACION DE PUESTOS
DE TRABAJO




| Arbol de problemas

MEJORADA LA CALIDAD DE LA
INFORMACION ESTADISTICA:
OPORTUNIDAD, DESAGREGACION,
CONFIABILIDAD, PERTINENCIA,
COMPARABILIDAD

MEJORADA LA

INCREMENTADO EL VALOR REDUCIDAS LAS DEFICIEN-

_ APOYO ADMINISTRATIVO Y
INFRAESTRUCTURA ESTADISTICA:

REGISTROS, CLASIFICACIONES,

METODOLOGIAS

PRODUCCION ESTADISTICA:
ESTADISTICAS DE SINTESIS

AGREGADO DE LA

CIAS TECNOLOGICAS EN LA
CAPTURA Y PROCESAMIEN-
TO DE LA INFORMACION

DE PERSONAL ADECUADO A
LAS OPERACIONES
ESTADISTICAS

REDUCIDA LA FUGA DEL
PERSONAL CALIFICADO DE
LA INSTITUCION

AUMENTADA LA
COBERTURA DE
DIRECTORIOS Y REGISTROS

MEJORADA LA
CALIFICACION DE RECURSOS
HUMANOS

AUMENTADOS LOS CONOCI-
| —{ MIENTOS DE NUEVOS DESA-
RROLLOS TECNOLOGICOS

ELABORADOS
PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS Y DE

EXISTE MAYOR
IDENTIFICACION DEL
PERSONAL CON LA
INSTITUCION

PERSONAL
_ . ACTUALIZADOS Y
METODOLOGIAS Y TECNICAS
AR ALY ESTADISTICAS ACTUALIZADAS: MODERNIZACION DE LA AR A0 g R || BAJO NIVEL DE
ACTUALNGES — COBERTURA, PERIODICIDAD, | [~ PLATAFORMA TECNOLOGICA MY REMUNERACION
DESAGREGACION
MEJORADO EL
REGISTROS ADMINISTRATIVOS MEJORADA LA CUALIFI- CONOCIMIENTO MUTUO
ACTUALIZADOS — CACION TECNOLOGICA DEL || ENTRE DEPARTAMENTOS

PERSONAL

SINCRONIZACION Y COMPLE-

MENTO, TECNOLOGICA ENTRE
LOS DIFERENTES AGENTES DEL
SEN Y AL INTERIOR DE LA ONE

AUMENTA LA REDUCIDA LA
RESISTENCIA A LA
INVESTIGACION el
METODOLOGICA INNOVACION
METODOLOGICA

ADMINISTRATIVOS Y PRO-
DUCTORES DE
ESTADISTICAS




MEJORADA LA SATISFACCION DE
LA DEMANDA DE LA
INFORMACION ESTADISTICA DE
LOS USUARIOS

MEJORADA LA DIFUSION

INFORMACION ESTADISTICA

DELA

MEJORADA LA COORDINACION
ENTRE INSTITUCIONES
PRODUCTORAS DE ESTADISTICA

EN EL SEN

FORTALECIDA LA ONE
COMO ORGANO
COORDINADOR DEL SEN

DELIMITADAS LAS
COMPETENCIAS ENTRE
ORG. PRODUCTORES DE
ESTADISTICAEN EL SEN

EFICIENTE USO DE LOS
ADECUADA RECURSOS TECNOLO- MODERNIZACION AETUALRATOEL
POLITICA DE GICOS DISPONIBLES DEL TALLER S0 LA
DIFUSION PARA LA DIFUSION GRAFICO
AGEEUADA MEJORADA LA COORD. MEJORADA CUALIFICA-
ESTATEGIA BE INTERNA ENTRE DPTOS. | [ | CION DE LOS RECURSOS EQUIPO MODERNO
NERCABED DE PRODUCCION Y DIFU- HUMANOS ADAPTADA A INSTALADO
SION DE INFORMACION LA DIFUSION ESTADISTICA
UTILIZACION RACIONAL MEJORADA LA
| | DELOSRECURSOSDE || |CALIFICACION RECURSOS
IMPRESION Y HUMANOS EN NUEVAS
REPRODUCCION TECNOLOGIAS

CREADOS NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA
RELACION ENTRE DPTOS. DE
PRODUCCION Y DIFUSION

ESTABLECIDO UN
CALENDARIO Y PLAN DE
PUBLICACIONES

MEJORADA LA

AUMENTADO EL

POLITICA DE PRECIOS Y
COSTOS ACTUALIZADA

MEJORADOS LOS
CANALES DE
DISTRIBUCION

INFORMACION A
USUARIOS DE LOS
PRODUCTOS

CONOCIMIENTO DE LA
DEMANDA DE LOS

USUARIOS

FALTA DE ESTABILIDAD
EN LOS CUADROS
TECNICOS DE ALTO
NIVEL

FORTALECIDA LA
IMAGEN
INSTITUCIONAL
EXTERNA DE LA ONE

MEJORADA LA
CAPACIDAD GERENCIAL

FORTALECIDA LA
ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA
INTERNA DE LA ONE

AUMENTADA VISION
NACIONAL E INTERNA-
CIONAL DEL PERSONAL

TECNICO DE LA ONE

ESTABLECIDO EL PLAN
ESTADISTICO
NACIONAL (PEN)

CREADO UN SISTEMA
DE FORMACION
ESTADISTICA EN EL
SENO DE LA ONE

CURSOS DE ACTUALIZA
CION DEL PERSONAL
TECNICO Y ADMINIS-
TRATIVO DE LA ONE

ELABORADOS MANUA-
LES ORGANIZATIVOS Y
PROCEDIMENTALES

ESTABLECIDO EL
ORGANIGRAMA
FUNCIONAL DE LA ONE

RELACION ADECUADA
DE PUESTOS DE
TRABAJO




O. GENERAL

O. ESPECIFICO

RESULTADOS

\ Matriz de planificacion del proyecto

LOGICADE
LA INTERVENCION

Mejorada la coordinacién entre
instituciones productoras de es-
tadistica en el Sistema
Estadistico Nacional
Venezolano (SEN).

Fortalecida la Oficina Nacional
de Estadistica como organismo
coordinador del SEN.

1. Elaborado un Plan Estadistico
Nacional (PEN).

2. Fortalecida la estructura orga-
nizativa interna de la ONE /
INE.

3. Mejorada la capacidad geren-
cial del personal directivo de
ONE.

4. Fortalecida la imagen institu-
cional externa de la ONE.

5. Aumenta la vision nacional e
internacional del personal de la
ONE.

6. Establecido un sistema de
formacién estadistica en el seno
de ONE.

INDICADORES
OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

Disminucion de la duplicidad de
informacion y funciones entre
organismos.

Reduccion de la no respuesta a
las solicitudes de informacion
estadistica.

Incremento de la produccion de
informacidn estadistica en las
areas desasistidas.

Numero de acuerdos estableci-
dos entre ONE y organismos del
SEN para la realizacién de acti-
vidades estadisticas.

PEN elaborado en el afio 2.

Reduccion del tiempo de trdmites
administrativos.

Reduccion de la proporcion entre
el personal administrativo con
respecto al personal técnico.

Cumplimiento de los objetivos
incluidos en el plan estratégico y
planes anuales.

Incremento de las noticias positi-
vas referente a ONE y sus activi-
dades.

Incremento de relaciones profe-
sionales con homélogos a nivel
nacional e internacional (Andi-
nos).

Establecidos los programas de
formacion en el Afio 2.

Cantidad de cursos dictados por
afio.

FUENTES DE
VERIFICACION

Segundo inventario de ope-

raciones estadisticas, con

respecto al primer inventario

y al PEN.

Informes de solicitudes
atendidas.

Nuevas publicaciones

Acuerdos y convenios sus-

critos.

Documento elaborado.

Informe de evaluacion.

Informe de evaluacion.

Informe de evaluacion.

Archivo del departamento
de comunicaciones de la
ONE.

Informe de actividades; e-
mail.

Programa de formacion ela-

borados.

Listado de participantes; in-

formes de los cursos.

SUPUESTOS/ HIPOTESIS/
FACTORES EXTERNOS

* Reglamento de desarro-
llo y aplicacion legisla-
tiva.

* Aplicacion y cumpli-
miento de la ley, regla-
mento y del PEN.

* Aprobacion de la ley de
creacion del INE (en ese
momento en el parla-
mento)

* Aprobacion del Plan
Estadistico Nacional.

* Relativa estabilidad del
personal directivo de
ONE.



ACTIVIDADES

LOGICADE
LA INTERVENCION

1.1. Visita de una delegacion de la ONE a Espafia para conocer el
Sistema Estadistico Nacional espafiol.

1.2. Creacion en el pais de comision técnica coordinadora del PEN.

1.3. Misi6n de asistencia técnica de experto espafiol a Venezuela
para preparacion del plan de trabajo para elaboracion del PEN.

1.4. Elaboracion del Plan Estadistico Nacional

* Inventario de operaciones estadisticas: campo de observacion,
unidad de investigacion, soporte de informacidn, disefio de cues-
tionario, etc.

* Creacion de grupos de trabajo tematicos para identificar proble-
mas y necesidades del sector.

* |dentificacion de operaciones a incluir en el PEN por los comités
interministeriales e interterritoriales.

* Definicion de estructura interna del Plan.

1.5. Presentacion del PEN al Gobierno Nacional.

2.1. Elaborar nuevo organigrama funcional de ONE, (departamen-
tos, unidades, funciones, etc.) adaptado al rol coordinador del SEN
y a la participacion en las comunidades internacionales (Comuni-
dad Andina).

2.2. Elaborar un manual de descripcién y clasificacion de cargos

(relacion de puestos de trabajo, incluidos niveles de remuneracion).

2.3. Elaboracién de un manual de normas y procedimientos: admi-
nistrativos (almacén, compras, etc.), de personal (evaluacién de
personal, etc.), técnico (&rea técnica estadistica) y gerencial (con-
trol de gestion gerencial y de memoria y cuenta).

2.4. Cursos de reentrenamiento del personal, para su adecuacion a
las nuevas necesidades de la ONE.

2.5. Evaluacion del funcionamiento de la nueva estructura y docu-
mentos implantados.

3.1. Curso de formacion de alta gerencia de institutos de estadis-
tica.

3.2. Elaboracion de un plan estratégico de ONE.
3.3. Elaboracion del plan operativo anual de ONE.
3.4. Ampliacion de la intranet entre el personal de la ONE.

4.1. Disefio de una estrategia comunicacional de la ONE orientada
a resaltar su papel rector en el SEN, a nivel nacional y regional.

4.2. Difusion del proyecto a los medios de comunicacion y a otros
actores del SEN a escala nacional y regional.

4.3. Presentacion de la nueva ley de creacion ONE/INE.

4.4. Presentacion de las nuevas funciones que la ley otorga a la
ONE/INE como coordinador del SEN.

5.1. Jornadas de trabajo para presentar el proyecto de ley al perso-
nal de la ONE.

5.2. Jornadas de trabajo para presentar el Programa Comunitario
Andino de Estadistica con: a) personal directivo de ONE, b) perso-
nal de programas y departamentos.

5.3. Jornadas de trabajo para presentar el Programa Comunitario
Andino de Estadistica a los diferentes actores del SEN del pais.

5.4. Identificacion de los homdlogos a nivel nacional e internacio-
nal (a nivel andino). Elaboracion de directorio.

6.1. Identificacion de necesidades formativas.

6.2. Elaboracion de programa académico.

6.3. Cursos de formacion para el personal del SEN
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IMPLICADOS

ONE / AECI/ INE

ONE

AECI/ONE/ INE

AECI/ONE/INE

ONE

ONE / AECI-INE (AT)

ONE / AECI-INE (AT)

ONE / AECI-INE (AT)

ONE / INE-CESD/AECI

ONE / AECI-INE (AT)

ONE/CESD-AECI (AT)

ONE
ONE
ONE

ONE

ONE / AECI

ONE

ONE

ONE

ONE/ COM!TE ANDINO
DE ESTADISTICA (CAE)

ONE / CAE

ONE / CAE

ONE

ONE/AECI-INE/INEGI

Mex/INEI Pert/Universidades

ONE/AECI-INE/INEGI

Mex/INEI Perti/Universidades

SUPUESTOS/ HIPOTESIS/
FACTORES EXTERNOS

Participacion de diferentes
Organismos Internacionales
como apoyo al Sistema de
Formacion.

Estimaciones presupuesta-
rias estables, adecuadas al
alcance del Proyecto.

Aprobacion de la Nueva Es-
tructura Organizativa por
parte del Ministerio de Pla-
nificacion y Desarrollo.

Los participantes de los cur-
sos de mejoramiento geren-
cial y de adiestramiento téc-
nico dictados permanecen en
la ONE y aplican los cono-
cimientos adquiridos.



