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Tendencias



© 2 0 0 8  C i s c o  S y s t e m s ,  I n c .  A l l  r i g h t s  r e s e r v e d . C i s c o  C o n f i d e n t i a lN a t i o n a l  C u r r i c u l u m  C o n f 3

Tendencia 1 :  G ener ación C o nect ada
“M i g enera c ión u s a el  I nternet c o mo u na
nu be q u e c o nec ta a  to d o s ;  l a s nu ev a s
g enera c io nes l o  u s a n c o mo o x íg eno q u e
s o s tiene s u s v id a s d ig ita l es ”
elearnspace.org
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Tendencia 2 :  E du cación-E nt r et enim ient o

� Socializar,  e nse ñar y  ap re nd e r conv e rg e n
� C re ar e nt ornos d e  ap re nd izaj e y  e nse ñanza más inclu siv os
� E nt ornos lúd icos p ara e v alu ación
� E st u d iant e s como consu mid ore s y  g e ne rad ore s d e  inf ormación
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Tendencia 3 :  C o l ab o r ación
� Cursos y  p roy e c t os
� B a sa d o e n t e c nol og ía s W e b .  

2 . 0
� F ome nt a r i nq ui e t ud y  a p oy a r

t ra b a j o e n e q ui p o
� P romov e r i nt e ra c c i ón e n 

c ua l q ui e r l ug a r d e  l a  e sc ue l a
� F orma r re d e s soc i a l e s sob re

l a  b a se  d e  l a  c ol a b ora c i ón
d e nt ro y  f ue ra d e l  p l a nt e l
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Tendencia 4 :  M o b il idad
� E nse ña nz a y  a p re nd i z a j e más

a l l á d e l  a ul a
� R e d  d e nt ro y  f ue ra  d e  l a s a ul a s 

e n c ua l q ui e r mome nt o y  l ug a r
� A p oy a  l a s f unc i one s a c a d émi c a ,  

a d mi ni st ra t i v a  y  soc i a l
� Comp ut a d ora s,  móv i l e s y  S ma rt  

p h one s
� M a nt e ne r l a  se g uri d a d y  h a c e r

se g ui mi e nt o d e  a c t i v os c on re d e s
W i -F i   
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A p r endiz aj e del  S ig l o X X :  u n m o no p o l io

Provisión d om ina d a por m onopol io c on f ina nc ia m ie nt o púb l ic o ( p.  e j .  e sc u e l a s)
Objetivo/visión

A c r ed ita c ión y  
eva l u a c ión

D esa r r ol l o y  entr eg a d e 
c ontenid o I nsta l a c iones básic a sE nseña nz a

C om u nid a d y  
c ol a bor a c ión

A d m inistr a c ión y  
a r c h ivos

A u l a s y  entor nos d e 
a p r end iz a je

Muy l i m i t a d o e  
i nf l ue nc i a uni -
d i r e c c i ona l e s
h a c i a e l  
a l um no

Prim a ria S e c u nd a ria S u pe rior
Vida del alu m no

Pe rm a ne nt e

E d u c a c ión f o rma l
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21st C e nt u r y  l e ar ni ng :  A  f r ag m e nt e d  
l and s c ap e

C a p a d e l  
g ob i e r no

C a p a d e l  
p r ov e e d or

d e  
a p r e nd i z a j e

C a p a
p e r s ona lI nf l u enc ia s inf o rma l es

Muc h a s
i nf l ue nc i a s
m ul t i -
d i r e c c i ona l e s
a l  a l um no

Acreditación y  ev al u ación

Adm inis tración y  arch iv o s

Au l as y  ento rno s de ap rendiz aj e

O b j etiv o / v is ión

A prend iz a j e f o rma l
[I nsta l a c iones? ]E nseña nz a

C om u nid a d y  c ol a bor a c iónA l u m noA l u m no A lu m no
D e sa rrol l o y  
e nt ra g a d e l  
c ont e nid o
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“M i e scu e la e s más
e f icie nt e ”

Automatización
F a se 1

O r g anización
F a se 2

“P u e d o v e r
inf ormación crít ica y  

d e l sist e ma”

C ol ab or ación
F a se 3

“P u e d o ap oy ar
ap re nd izaj e y  
e nse ñanza

t ransf ormacionale s”

E d u c ac i ón 3 . 0 :  U s o d e  t e c no l o g ía
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C o m p r o m i s o  d e  C i s c o  c o n l a E d u c ac i ón
N e g oc io e n e l  S e c t or d e  

E d u c a c ión
N e t w ork ing A c a d e m y I nve st ig a c ión y  

D e sa rrol l o
S ol uc i one s  p a r a  
i nc r e m e nt a r  l a  
p r od uc t i v i d a d ,  
e f i c i e nc i a  …s e g ur i d a d ,  
c om uni c a c i one s  …
S ol uc i one s  p a r a  
s op or t a r  e l  a p r e nd i z a j e  
…V oD ,  
v i d e oc onf e r e nc i a  …
A l i a nz a s  d e  i nd us t r i a  
p a r a  c one c t i v i d a d  e n 
l a s  e s c ue l a s  …

� 1 0  a ños  
p r op or c i ona nd o 
e d uc a c i ón e n 
h a b i l i d a d e s  d e  T I C  a  
e s t ud i a nt e s  e n t od o e l  
m und o.

� 2 +  m i l l one s  d e  
e s t ud i a nt e s  h a n 
p a r t i c i p a d o e n l os  
c ur s os ,

� P r e s e nc i a  e n 1 6 0 +  
p a ís e s

� C ur s os  e n 9  i d i om a s .

� 2 I S :  I nv e r s i ón d e  $ 8 0 M 
e n t e c nol og ía  y 
p r og r a m a s  d e  
d e s a r r ol l o e n E U A  e n l a  
r e g i ón d e l  g ol f o.

� J E I :  I nv e r s i ón d e  $ 5 M 
e n a l i a nz a s  p úb l i c o-
p r i v a d a  p a r a  c a t a l i z a r  
l a  r e f or m a  e d uc a t i v a .

� A l i a nz a s  c on …
Harvard U n i ve rs i t y
E du c at i o n D e ve l o p m e n t C e n t e r
D i g i t al  O p p o rt u n i t y T ru s t

‘E d u c a t i o n a n d t h e i n t e r n e t a r e  t h e G r e a t  E q u a l i z e r s i n  l i f e ’ –
J o h n  C h a m b e r s ,  C h a i r m a n &  C E O  C i s c o  S y s t e m s
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Aq u el l o s  no  cu b ierto s
p o r el  s is tem a actu al

L o s  s is t em as  de edu cación act u al es  no  
r es p o nden a l o s  r et o s  del  S ig l o  2 1

R ef o rm a del
S is tem a

( E du cación 3 .0 )

E s tu diantes
en 

E du cación

� Reconocimiento de la necesidad urgente 
de inv ertir en la educación p ara asegurar 
la comp etiv idad

� M omento del mov imiento internacional de 
ref orma educativ a de los 9 0 ’s y  0 0 ’s 
(“E ducación 2 .0 ”)

P r e s i one s  G l ob a l e s

� F irmes h ab ilidades b ásicas
� H ab ilidades técnicas 
av anz adas

� C ap acidades del siglo 2 1
� V alores éticos y  cív icos

La  S oc i e d a d  y E m p r e s a s  
d e m a nd a n una  nue v a  m e z c l a

d e  h a b i l i d a d e s � V iv en una v ida “en línea”
� D emanda de una gran 
cantidad de tóp icos de nich o

� E studiante (y  p adres) como 
un consumidor

� I ndep endientes del 
disp ositiv o

E s t ud i a nt e s  d e l  S i g l o 2 1

A p r endiz aj e 3 . 0
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A p r endiz aj e 
del S ig lo  2 1

E du c ac ión 2 . 0

E du cación 3 . 0  - C am b io  de P ar adig m a

E du c ac ión 1 . 0

A p oy ado p or una A genda de 
Ref orma

H ab ilitado p or 
T ecnología e 
I nf raestructur

a de alta 
calidad

L ideraz go. 
G ente y  
C ultura

C urriculum, 
P edagogía y  

v aloración del 
S iglo 2 1

T ransf ormación 
H olística

E du c ac ión 3 . 0

Educación  
T r adicio n al

P r o f e s o r e s
C ur r ícul um
L ide r az g o
R e s p o n s ab il idad
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C o m p o ne nt e s  d e l  P r o g r am a E d u c ac i ón 3 . 0

C omu nid ad e s
C one ct ad as

• E s t a b l e c e r  a  l a  e s c ue l a  c om o un p unt o d e  e nc ue nt r o d e  l a  c om uni d a d  
p a r a  l a  i nt e r a c c i ón e nt r e  l a  e s c ue l a ,  p a d r e s  d e  f a m i l i a ,  e m p r e s a s  y 
or g a ni z a c i one s .• H a b i l i t a r  c on t e c nol og ía  a  e s t ud i a nt e s ,  m a e s t r os  y a d m i ni s t r a t i v os  
p a r a  l a  c ol a b or a c i ón e nt r e  l oc a l i d a d e s ,  r e g i one s  y e s t a d os .

A p re nd izaj e
C one ct ad o

• E s t a b l e c e r  un a m b i e nt e  d e  a p r e nd i z a j e  d e l  s i g l o 2 1 ,  a c e l e r a d o p or  l a  
a d op c i ón d e  t e c nol og ía  y e nf oc a d o e n a l t os  ni v e l e s  d e  c om p r om i s o y 
l og r o p or  e l  e s t ud i a nt e .• H a b i l i t a r  l a  e f i c i e nc i a  y p r od uc t i v i d a d  d e  m a e s t r os  y a d m i ni s t r a t i v os  
c on nue v os  s i s t e m a s  y h e r r a m i e nt a s  s op or t a d a s  p or  e l  d e s a r r ol l o 
p r of e s i ona l  c ont i nuo.

E scu e las 
C one ct ad as

• E s t a b l e c e r  una  l íne a  b a s e  d e  l a  p l a t a f or m a  t e c nol óg i c a  ( i nc l uye nd o 
d a t os ,  v oz  y v i d e o)  r e q ue r i d os  p or  e l  m od e l o 3 . 0  p a r a  a p l i c a c i one s ,  y 
p r oc e s os  d e  e ns e ña nz a  y d e  g e s t i ón.• P r op or c i ona r  l os  c i m i e nt os  d e  t e c nol og ía  e n e l  s a l ón d e  c l a s e s  p a r a  
p e r m i t i r  e l  a c c e s o a  una  g a m a  a m p l i a  d e  r e c ur s os  d e  a p r e nd i z a j e  y 
h a b i l i t a r  e l  a p r e nd i z a j e  i nd i v i d ua l i z a d o.
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M ar c o  d e  T r ab aj o  p ar a l a 
E d u c ac i ón

TIC como habilitador
• R e d  
• P l a t a f or m a s  d e  h a r d w a r e  y s of t w a r e
• D i s p os i t i v os  d e  us ua r i o f i na l
• C e nt r os  d e  d a t os

Imp le me ntación
• Mod e l os  d e  ne g oc i o
• Mod e l os  d e  op e r a c i ón
• O f i c i na  d e  A d m i ni s t r a c i ón d e  
P r oye c t os

• Moni t or e o y E v a l ua c i ón

P olíticas
• R e s ul t a d os
• C ont e x t o y t e nd e nc i a s
• E s t r a t e g i a
• O b j e t i v os  y m e t a s
• R e c ur s os

E l P roce s o de  E du cación
• P r oc e s o e ns e ña nz a -a p r e nd i z a j e
• D e s a r r ol l o c ur r i c ul a r
• C ol a b or a c i ón e  i nt e g r a c i ón d e  l a  
c om uni d a d

• G e s t i ón y a d m i ni s t r a c i ón
• F ue r z a s  l oc a l e s  y g l ob a l e s



© 2 0 0 8  C i s c o  S y s t e m s ,  I n c .  A l l  r i g h t s  r e s e r v e d . C i s c o  C o n f i d e n t i a l 15

Piloto Educación  
3 . 0  – ( H D T + )  e n  
A g uas calie n te s  /  
Pue b la

A
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M o d e l o  C o nc e p t u al  d e  E d u c ac i ón 3 . 0  e n M éx i c o

Habilitar 
T e c n o lo g ía
Habilitar 

T e c n o lo g ía
P ro g ram a y  
D e s arro llo
P ro g ram a y  
D e s arro llo

E s c u e l as  E d u c ac i ón 3 . 0E s c u e l as  E d u c ac i ón 3 . 0

A p re n d iz aj e  d e l 
S ig lo  2 1

A p re n d iz aj e  d e l 
S ig lo  2 1

• S e l e c c i ona r  l a s  
m e j or e s  t e c nol og ía s  
p a r a  s op or t a r  l os  
p r og r a m a s ,  m a e s t r os  
y e l  l i d e r a z g o.
• Líne a  b a s e  d e  1 0 0 %  
c one c t i v i d a d .
•Mov e r s e  d e  
i nt e g r a c i ón a  
t r a ns f or m a c i ón.

• H a c e r  a nál i s i s  d e  
b r e c h a s
• I d e nt i f i c a r  l os  p r og r a m a s  
m a s  a p r op i a d os  p a r a  
m e j or a r  l os  r e s ul t a d os  
d e l  e s t ud i a nt e
• A l i ne a r  l a  e s t r a t e g i a  c on 
e l  p r og r a m a  y l a  
p e d a g og ía .
• D e s a r r ol l a r  e v a l ua c i one s  
y m ét r i c a s .

• V i s i ón d e  l a s  
c a p a c i d a d e s  d e l  
e s t ud i a nt e  d e l  s i g l o 
2 1
• R e f e r e nc i a c i ón p a r a  e l  
d e s e m p e ño
• A l i ne a r  c on l os  
ob j e t i v os  d e  l a  
c om uni d a d  p a r a  e l  
d e s a r r ol l o e c onóm i c o.
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Red 
E statal

C entro de 
E x celencia

I nt er net

S E M S :  Rep ortes, 
M onitoreo, C ontenido

D istrib ución

T ip os de E scuela:  
C olab oración, 

A p rendiz aj e remoto,
A cceso a C ontenido

S taf f  de T I :  M onitoreo
de inf raestructura, 
A dministración.

S ub sistema S E P :  
A dministración

P ano r am a de l a P r u eb a de C o ncep t o
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M o d e l o s  d e  A p r e nd i z aj e  y  u s o  d e  T e c no l o g ías  
d e  I nf o r m ac i ón y  C o m u ni c ac i o ne s  ( T I C s )

A prend iend o
a  tra v és  d e
l a s  T I C s

A prend iend o
c o n l a s
T I C s

A prend iend o
a c erc a  d e l a s

T I C s

M o delo :
“L ab o r at o r io  C o nec t ado ”
A p rendiz aj e del uso de
la tecnología y  ap licaciones
como w ord, email,
internet, etc.  

M o delo :
“A u la C o nec t ada”
A p oy ar el ap rendiz aj e p ara la
resolución de p rob lemas, map as,
ej ercicios, etc. 
(P .ej . E nciclomedia)

M o delo :
“A p r endiz aj e C o nec t ado ”
A lumno y  P rof esor conectados
p otenciando el ap rendiz aj e
mediante simulación, realidad
v irtual, redes sociales,
colab oración, etc.



© 2 0 0 8  C i s c o  S y s t e m s ,  I n c .  A l l  r i g h t s  r e s e r v e d . C i s c o  C o n f i d e n t i a l 19

T ec no lo g ías P o t enc iales en al S alón de C las es

P r o duct iv it y  
A p p l icat io n s

C l as s  R e c o rdi n g

W i re l e s s  A c c e s s
P o i n t s

I P  P h o n e  
w i t h
S c h o o l  

A p p l i c at i o n s

Student Response 
Sy stem s

M o b i l e
D e vi c e s

W e b
C am

I n t e rac t i ve
W h i t e b o ard +  
P ro j e c t o rI P  S p e ak e r /  C l o c k N e t w o rk

P ri n t e r

S t u de n t
L ap t o p s

D at a S w i t c h

T ab l e t / S l at e

T e ac h e r 
L ap t o p

X x
x xS t u de n t  I n f o rm at i o n

C o n t e n t  an d C o u rs e w are

S c h o o l  I n f ras t ru c t u re  &  
D i s t ri c t  R e s o u rc e s

L ap t o p  
C art

F l i p  C am e ras

D e s k t o p s /
T h i n  C l i e n t s
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P il o t o  E du cación 3 . 0  ( H D T+ )
P lan de  Trabaj o

1e r S e m 0 9 2º S e m 0 9 20 10 -20 12

P i l ot o y A j us t e s  Mod e l o� S el ec c ión d e 
� D ef inic ión d e m étr ic a s d e 
éx ito
� E va l u a c ión d e m od el os y  
p r oveed or es
� P l a n d e C om u nic a c ión a  
esc u el a s
� P l a n d e I m p l em enta c ión y  
A c om p a ña m iento

C i c l o E s c ol a r  2 0 1 0
A g osto

A c u e rd o d e  
C ol a b ora c ión

A br il  

S e g und a  F a s e
…

� I nsta l a c ión d e tec nol og ía  
C isc o
� I nsta l a c ión d e otr os 
c om p onentes e integ r a c ión d e 
sistem a s
� C a p a c ita c ión a  l os 
c a p a c ita d or es
� M esa  d e a y u d a  y  sop or te a  
tec nol og ía  en l a s esc u el a s 
p il oto
� E ntr eg a  d e l a  c a p a c ita c ión a  
m a estr os

� V a l or a c ión p r im er os 
ind ic a d or es
� P r op u esta  F ina l  d e p l a n d e 
a d m inistr a c ión d el  c a m bio

P l a ne a c i ón
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