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El Crecimiento Econdmico y la Economia del Conocimiento

Si bien en los ultimos decenios un conjunto convergente de tendencias mundiales
ha creado oportunidades econdmicas y sociales significativas, al mismo tiempo ha
creado enormes desafios. La omnipresencia de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) —que va de teléfonos celulares a cdmaras de video muy baratas,
asistentes personales digitales y computadoras portatiles con conexién inaldmbrica a
Internet— ha cambiado las formas en que la gente vive, trabaja y juega. El nuevo
conocimiento y el uso de nuevas tecnologias han resultado en la creacion de nuevos
productos, servicios y puestos de trabajo, algunos de los cuales simplemente eran
impensables hace algunos decenios. Al mismo tiempo, los acuerdos comerciales y la
reduccion en los costos de la comunicacién y el transporte han incrementado el flujo de
capital, de bienes, de servicios, conocimiento —y puestos de trabajo— entre paises.
Estas tendencias convergentes ejercen una tremenda presion sobre la educacién y otros
sistemas sociales responsables de preparar a la sociedad para el futuro y para moderar
los efectos negativos del cambio social y econdmico. Crear las condiciones que
fomenten el crecimiento econdmico plantea un desafio significativo para aquellos que
son responsables de disefiar politicas, particularmente para quienes tiene a su cargo la
responsabilidad del sistema educativo. Sin embargo, ain mas importante, es cdmo crear
crecimiento sustentable a lo largo de un cierto periodo y garantizar que sus beneficios
se distribuyan equitativamente.

Los economistas senalan que el crecimiento en producciéon econémica se da cuando
hay un incremento en los factores de la produccidon: se compra mas equipo y mas
trabajadores ingresan a la fuerza de trabajo; esto es, lo que los economistas denominan
como acumulacion de capital. No obstante, el crecimiento basado en la acumulacién de
capital tiende a reducir los rendimientos; el incremento adicional en los insumos resulta
cada vez en menores incrementos de la produccion. O bien, puede haber crecimiento
cuando hay un incremento en la produccién econdmica por persona, esto es, un
incremento en la productividad. Incrementar la productividad es la clave para elevar los
niveles de vida y para el crecimiento sostenido.

La teoria econémica describe tres factores que pueden llevar a incrementar la
productividad: uno es intensificacion del capital, el uso de equipo cuya produccidn es
mayor en comparacién con versiones previas; un segundo es mayor calificacion de la
fuerza de trabajo, esto es, una fuerza de trabajo con mayor conocimiento es mas
productiva; un tercer factor es la creacion, distribucién y uso de nuevo conocimiento. La
sinergia entre nuevo capital, nuevas habilidades y competencias y nuevo conocimiento
crea crecimiento sostenible y mejora en el nivel de vida. Esto constituye las bases de
aquello a lo que los economistas denominan como economia del conocimiento.
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Educacidn y la economia del conocimiento

¢Qué tipo de reforma educativa contribuird al crecimiento sostenido y equitativo?;
écomo pueden las/los docentes y las escuelas preparar mejor a los alumnos para que
respondan satisfactoriamente a los retos del futuro?; écudles son las competencias y
habilidades que las/los alumnos necesitan para ingresar exitosamente en la economia

Habilidades para el siglo XXI

Uso de tecnologia y medios: seleccion de
herramientas correctas; operar equipo y
aplicaciones; usarlos para manejar, analizar,
integrar, evaluar y crear informacién en
diversas formas.

Comunicacion efectiva: producir y ejecutar
comunicacioén oral, escrita y multimedia
efectiva en una diversidad de contextos.
Pensamiento critico: razonamiento acorde
con la comprension y la toma decisiones
complejas; con la comprension de
interconexiones entre sistemas complejos.
Habilidades para resolucién de problemas:
identificar y analizar situaciones complejas,
problematicas deficientemente
estructuradas, planificar soluciones, tomar
decisiones, aplicar con flexibilidad
soluciones, evaluar resultados y revisar
soluciones.

Colaboracién: demostrar capacidad de
trabajo en equipo y liderazgo; adaptarse a
diversos roles y responsabilidades.

global y sociedad de la informacidn del siglo XXI?

Las destrezas basicas de lectoescritura y operaciones
aritméticas fueron suficientes para la gran mayoria de
trabajadores que se requerian para satisfacer las
necesidades de las fabricas en la economia manufacturera.
Esta enorme capacidad de trabajo la aportaba la relativa
minoria que obtenia estudios de ingenieria, administracion
de empresas y derecho y quienes manejaban y apoyaban los
esfuerzos manufactureros y lo mantenian produciendo
eficientemente. En consecuencia el sistema educativo servia
a la economia identificando a pocos estudiantes
sobresalientes que podian continuar con estudios avanzados
y al resto le proporcionaba una formacién bdsica.

Sin embargo, esto ya no es suficiente par la economia
del conocimiento ni la sociedad de la informacién del siglo
XXI. Los proveedores de servicios de alto nivel —en
ocasiones denominados como trabajadores del
conocimiento— requieren de un conjunto distinto de
competencias de las que fueron suficientes para la economia
industrial. Varios grupos de educadores y lideres
empresariales han descrito el tipo de competencias que
requieren los ciudadanos y trabajadores del conocimiento
del siglo XXI* (véase el recuadro). Para participar en esta

economia mundial y para mejorar sus niveles de vida, al terminar sus estudios escolares
los estudiantes tendrdn que tener una mayor comprension de las materias escolares,
particularmente en ciencias, matematicas y tecnologia y tendran que tener las
competencias necesarias que les permitan responder a un siglo XXl ilimitado aunque
incierto; competencias que les permitan aplicar sus conocimientos a situaciones del

L. Resnick y J. Wirt (1996). “Changing the workplace: New challenges for education policy and practice” en L.
Resnick y J. Wirt (Eds.), Linking school and work: Roles for standards and assessment, pp. 1-22, San Francisco:
Jossey-Bass. S. Lall (2000). “Skills, competitiveness and policy in developing countries” (Documento de trabajo
numero 46), Oxford: Queen Elizabeth House. Partnership for the 21st Century (2003). Learning for the 21st Century.
Washington, DC: Partnership for the 21st Century, National Center on Education and the Economy (2006). Tough
choices, tough times: The report of the New Commission on the Skills of the American Workforce. San Francisco:

Jossey-Bass.
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mundo real, a pensar criticamente, a colaborar, a comunicarse, a resolver problemas, a
crear, a seguir aprendiendo. Estas son las competencias necesarias para producir nuevos
trabajadores intelectuales y creativos; estas son las habilidades y competencias que los
estudiantes requeriran en el siglo XXI.

Desarrollando las competencias y las escuelas del siglo XXI

Ante los desafios sociales y econdmicos muchos gobiernos en todo el mundo buscan
reformar sus sistemas educativos con el fin de formar a los estudiantes del siglo XXI.
Frecuentemente estas reformas incorporan las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) en un afan por vincular el cambio educativo con crecimiento
econdmico y desarrollo social. Los tres factores detras del crecimiento econémico
basado en la productividad —intensificacion del capital, fuerza de trabajo altamente
calificada y creacion de conocimientos— pueden ser la base para tres enfoques
complementarios, que de alguna forma se traslapan, para la reforma educativa que
contribuya al desarrollo econémico y social:

e Incrementando la apropiacion de tecnologia y el desarrollo de habilidades

basicas — o enfoque de adquisiciéon de conocimientos.

e Incrementando la capacidad que la fuerza de trabajo tiene para usar el
conocimiento y agregar valor a la produccién econdmica aplicando su capacidad
de comprensidn para resolver problemas complejos, del mundo real — o
enfoque de profundizacion de conocimientos.

e Incrementar la capacidad que tiene la fuerza de trabajo para innovar y producir
nuevo conocimiento e incrementando la capacidad que tienen los ciudadanos
para beneficiarse de este nuevo conocimiento — o enfoque de creacion de
conocimientos.

Cada uno de los enfoques tiene distintas implicaciones para las politicas educativas,
el desarrollo de docentes profesionales, la pedagogia en el salén de clases, los planes de
estudio, la evaluacidn, el uso de las TIC y la organizacidn escolar y su administracién. Si
bien estos enfoques no se han probado empiricamente, al mismo tiempo aportan una
herramienta conceptual para aquellos que tienen a su cargo del disefio de politicas. Esta
herramienta les ayuda a pensar en la reforma de manera que la vinculen con metas de
desarrollo econémico y social, asimismo aportan una “escala de conocimiento”
mediante la cual las/los disefiadores de politicas pueden planificar formas cada vez mas
progresivas de productividad basadas en el cambio educativo.

Adaquisicion de conocimientos. De los tres enfoques, éste es el que requiere
menores cambios en el sistema educativo. La meta de politica de este enfoque es
mejorar la productividad econdmica preparando una fuerza de trabajo que es capaz de
adoptar nuevas tecnologias. Las correlativas metas de politica educativa incluyen
incremento de la matricula escolar y mejorar las habilidades basicas, incluido el uso de
tecnologia. En muchos sentidos, este enfoque Unicamente afiade las TIC al sistema
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educativo tradicional; los cambios son minimos. Los cambios en los planes de estudio
pueden incluir agregar como una materia adicional a las TIC o incluir otras materias que
incorporen a éstas. Los planes de estudio siguen divididos en areas tradicionales y la
evaluacién se basa en memorizar hechos o en la resolucién de problemas simples, que
sélo requieren una respuesta. Los cambios en las practicas pedagdgicas implican el uso
de varias tecnologias, herramientas y contenidos provenientes de la Internet (e-content)
como elementos de todas las actividades en el salén de clases, del grupo y del individuo.
Los cambios en las formas de ensefanza de los docentes implican el uso de tecnologia
para las actividades en el salén de clases y sus presentaciones, para las tareas
administrativas y adquirir otras materias de estudio para su propio desarrollo
profesional. De otra forma, la pedagogia se limita a que el/la docente entregue
informacidn a sus alumnos y que estos la reciban. En este enfoque se requiere de poco
cambio en la estructura social, quiza, la ubicacién espacial e integracién de recursos
tecnolégicos en el saldn de clases. Si este enfoque consigue proporcionar habilidades
para el uso de tecnologia, puede incrementar la capacidad que la fuerza de trabajo
tenga para adoptar tecnologias, sin embargo, dado que este enfoque no incluye otras
competencias para el siglo XXI lo mas probable es que su impacto econémico sea
modesto.

Profundizacion de conocimientos. El impacto potencial que tienen los otros dos
enfoques de reforma educativa es mayor para afectar el crecimiento econdémico e
incrementar el nivel de vida. Asimismo tienen implicaciones mas significativas para
efectuar cambios en el sistema educativo. La meta de las politicas educativas para el
enfoque de profundizacion del conocimiento es incrementar la capacidad que tiene la
fuerza de trabajo para agregar valor a la produccién econdmica. Esto sucede mediante
la aplicacién del conocimiento adquirido a través de las materias escolares, en la
solucién de problemas complejos que encuentren en situaciones del mundo real, sean
en el trabajo o la vida cotidiana. Mas que un “repaso” superficial de gran nimero de
tépicos que se da en el enfoque tradicional, el plan de estudios en este enfoque se
centra en la profundizacién de la comprensidn de un nimero mas reducido de
conceptos clave, principios y procedimientos y en cémo estas ideas se organizan y se
encuentran interconectadas con y entre areas de conocimiento para formar sistemas de
conocimientos complejos. Las actividades y proyectos en los cuales participan las/los
alumnos en el salén de clases, que las/los involucran en la solucion de problemas
complejos del mundo real, con diversas soluciones, son un componente importante de
este enfoque. La tecnologia puede desempefiar un papel importante, en la medida que
las/los alumnos utilizan la visualizacién y simulaciones para explorar, comprender y
aplicar conocimiento complejo. El desarrollo de redes puede ayudar a docentes y
alumnos a interconectar actividades en el salén de clases y aprender del mundo
exterior. La evaluacion prolongada, constituida de varios aspectos acompafiard de forma
paralela las tareas complejas que las/los alumnos encontraran en el mundo real. Y
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debido a que este aprendizaje es mas complejo, los docentes requieren poseer tanto la
comprensién de su area de conocimiento como la comprensidn de los procesos que los
alumnos emplean y de los problemas que enfrentan cuando participan en este tipo de
aprendizaje. La flexibilidad en los horarios y la instrumentacién del plan de estudios
puede apoyar los esfuerzos en el salén de clases.

Creacion de conocimientos. La meta de las politicas educativas en este tercer
enfoque —creacion de conocimiento— es desarrollar una fuerza de trabajo y ciudadania
gue continuamente participe en y de los beneficios que trae consigo la creacién de
conocimiento y la innovacidn. Las implicaciones que este enfoque tiene en el cambio
educativo son profundas. Si las/los alumnos van a participar en una economia y
sociedad en las cuales la creacién, intercambio y uso de nuevo conocimiento son la base
de un desarrollo sostenido, su preparacién educativa tiene que superar el aprendizaje
del conocimiento establecido. La creacion de conocimiento no se opone a la
profundizacidn de conocimiento, por el contrario avanza sobre la base de una mayor
comprensién de las materias académicas. Ademads de profundizar en la comprensién de
conceptos clave y principios y de su uso para resolver problemas complejos, los alumnos
participan en un proceso de colaboracién permanente que construya sobre el
conocimiento que ya poseen para crear e intercambiar nuevo conocimiento, Las
competencias para crear nuevos conocimientos incluyen la capacidad de utilizar una
diversidad de herramientas tecnoldgicas; buscar, organizar y analizar informacion;
comunicarse efectivamente mediante una diversidad de formas; colaborar con otros
cuyas competencias y antecedentes son diferentes y pensar criticamente, innovadora y
creativamente. Sin embargo, entre las competencias para la creacidén de conocimientos
destacan aquellas que permitan a los alumnos continuar con el aprendizaje a lo largo de
sus vidas. En este enfoque, los docentes disefian una comunidad de aprendizaje en la
cual los alumnos participan permanentemente en el desarrollo y creacidn de su propio
conocimiento y competencias de aprendizaje asi como el conocimiento y competencia
de aprendizaje de otros. En efecto, las escuelas se transforman en organizaciones de
aprendizaje en la que todos los actores se involucran en el proceso de aprendizaje, en la
medida que docentes y alumnos hacen uso de una diversidad de instrumentos
electrdnicos, recursos digitales y ambientes sociales y redes de conocimiento para
disefar recursos de aprendizaje basados en las TIC, asi como de herramientas que
apoyen la creacién de conocimientos y competencias de pensamiento critico, que apoye
un proceso de aprendizaje continuo, reflexivo, y que apoyen la creacidn de
comunidades de aprendizaje. Desde esta perspectiva, los docentes son ellas/ellos
mismos verdaderos maestros del aprendizaje (master learners) que permanentemente
estan inmersos en la experimentacién e innovacion educativa colaborando con sus
colegas y expertos externos para producir nuevo conocimiento sobre el aprendizaje y
practicas educativas y para modelar los procesos de aprendizaje para sus alumnos.
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Conclusion

Los responsables del diseiio de politicas educativas y los funcionarios adscritos a los
ministerios o secretarias de educacion enfrentan muchas decisiones complejas en
relacidn con las tendencias mundiales. Sin embargo, ningunas son mas importantes para
el desarrollo econémico y social que aquellas que toman en relacién con las politicas
educativas. Al examinar las relaciones entre reformas en politicas, formacién de
docentes, pedagogia, planes de estudio, evaluacién, TIC y organizacion escolar, y al
alinear estos cambios con importantes metas econdmicas y sociales, los responsables de
disefar politicas pueden crear las escuelas del siglo XXI y nutrir el desarrollo de los
alumnos del siglo XXI. Al crear una vision y un plan maestro para una reforma educativa
basada en las TIC que vaya de la adquisicion de conocimientos a la profundizacion de
conocimientos y a la creacion de conocimientos, los responsables de disefiar politicas, los
lideres educativos y los docentes pueden crear una reforma educativa que contribuya al
crecimiento basado en el desarrollo econémico y social.
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